
                                                                              บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลเขื่อน  โทร. ๐๔๓ ๙๙๔ ๕๖๗ 
ที่   มค  ๗๓๕๐๑/-     วันที่ ๑๐  มกราคม  ๒๕๖๘ 
เรื่อง    สรุปผลข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ประจำปี   

         งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  ระยะ ๑๒ เดือน (เดือน ตุลาคม ๒๕๖๖ - กันยายน ๒๕๖๗)                    .                               
เรียน   นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเขื่อน    

เร่ืองเดิม 

ตามพระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ. ๒๕๓๗ แก้ไขเพิ่มเติมถึง 
(ฉบับที ่ ๗) พ.ศ. ๒๕๖๒ มาตรา ๖๙/๑ และประกอบกับมาตรา ๕๒ และมาตรา ๔๑ แห่งพระราช 
กฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ กำหนดให้เมื่อส่วนราชการ 
ได้รับคำร้องเรียน เสนอแนะ หรือความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติราชการ อุปสรรค ความยุ่งยาก หรือ 
ปัญหาอื่นใดจากบุคคลใด โดยมีข้อมูลและสาระตามสมควรให้เป็นหน้าที่ของส่วนราชการนั้นที่จะต้องพิจารณา 
ดำเนินการให้ลุล่วงไป ซึ่งการดำเนินการแก้ไขปัญหาร้องเรียน เสนอแนะ หรือความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการ 
ปฏิบัติราชการ อุปสรรค ความยุ่งยาก หรือปัญหาอื่นใดจากบุคคลใดนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลเอราวัณ 
จึงได้จัดตั้งศูนย์บริการรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ขององค์การบริหารส่วนตำบลเขื่อน เพื่อให้การดำเนินการ 
เกี ่ยวกับการแก้ไขปัญหาเร ื ่องร ้องเร ียนที ่ เก ิดขึ ้นในท้องที ่ตำบล เขื ่อนเป็นไปในแนวทางเดียวกัน                    
เกิดประโยชน์ต่อประชาชนที่ขอรับการบริการ 

ข้อเท็จจริง 

เพ่ือให้การดำเนินการเป็นไปตามคู่มือการปฏิบัติงานการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ องค์การบริหารส่วนตำบลเขื่อน จึงรายงานผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยไม่มีเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ  
หน่วยงาน 

ระเบียบ/กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

ตามพระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ. ๒๕๓๗ แก้ไขเพ่ิมเติมถึง 
(ฉบับที่ ๗) พ.ศ. ๒๕๖๒ มาตรา ๖๙/๑ 

ข้อเสนอแนะเพื่อพิจารณา 

ในการนี้ จึงขอรายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗ รายละเอียดตามเอกสารที่แนบมาพร้อมนี้ 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

 

                                                       (นางสาวสุริญญา  แสนวันแสง) 
                                                                นักจัดการงานทั่วไป 

 

 



  
-๒- 
                     

 
ความเห็นหัวหน้าสำนักปลัด.............................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ............................................................ 
 
 
                                              (ลงชื่อ)........................................................................... 
                                                                  (นางสุภาพ  ชัยดี) 
                                                                  หวัหน้าสำนักปลัด 

 
 
 

 
ความเห็นปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลเขื่อน.......................................................................................................... ........ 
.................................................................................. ....................................................................................................... 
 
 
                                               (ลงชื่อ) ส.ต.ท. ............................................................................ 

           ( เชิดชัย พิกุลทอง ) 
          ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

 
 

ความเห็นนายกองค์การบริหารส่วนตำบลเขื่อน................................................................................................................  
............................................................................................................................. ............................................................ 
............................................................................................................................. ............................................................ 
 
 

(นายมงคุณ กันยาสุด) 
นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเขื่อน 

 

 

 

 

 

 

 



 
รายงานสถิติการรับแจ้งเร่ืองร้องเรียน/แจ้งเบาะแส การทุจริตและประพฤติมชิอบ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  รอบ ๑๒ เดือน 
องค์การบริหารส่วนตำบลเชื่อน  อำเภอโกสุมพิสัย  จังหวดัมหาสารคาม 

 
เดือน จำนวนเร่ือง 

ร้องเรียน 
ดำเนินการ 

เรียบร้อยแล้ว 
อยู่ระหว่าง 
ดำเนินการ 

ยังไม่ได้ 
ดำเนินการ 

หมายเหตุ 

ตุลาคม ๒๕๖๖ - - - - - 
พฤศจิกายน ๒๕๖๖ - - - - - 
ธันวาคม ๒๕๖๖ - - - - - 
มกราคม ๒๕๖๗ - - - - - 
กุมภาพันธ์ ๒๕๖๗ - - - - - 
มีนาคม ๒๕๖๗ - - - - - 
เมษายน ๒๕๖๗ - - - - - 
พฤษภาคม ๒๕๖๗ - - - - - 
มิถุนายน ๒๕๖๗ - - - - - 
กรกฎาคม ๒๕๖๗ - - - - - 
สิงหาคม ๒๕๖๗ - - - - - 
กันยายน ๒๕๖๗ - - - - - 

รวม - - - - - 
 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลเขื่อน  ไม่มีเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส การทุจริตและประพฤติมิชอบของ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
 

 

 

 

 

 


