
 

       บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลเขื่อน  โทร. ๐๔๓ ๙๙๔ ๕๖๗ 
ที่   มค  ๗๓๕๐๑/-     วันที่  ๓๐   มกราคม ๒๕๖๘                   
เรื่อง    รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการขององค์การบริหารส่วนตำบลเขื่อน  .                           . 
เรียน นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเขื่อน 

เร่ืองเดิม 
    ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
พระราชบ ัญญ ัต ิ สภาตำบลและองค ์การบร ิหารส ่ วนตำบล พ.ศ .  ๒๕๓๗  และตามพระราชบ ัญญ ัติ                           
กำหนดแผนและขั ้นคอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ เพื ่อเป็นการ 
ดำเนินงานให้แกประชาชน กำหนดขั ้นตอนและระยะเวลาในการพิจารณาอนุญาต การขออนุญาต การจัดให้ 
มีช ่องทางในการรับคำขอ ณ จุดเดียว และตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
การให้ข้อมูลที ่ชัดเจนเกี ่ยวกับให้การปฏิบัติราชการที ่ชัดเจน โปร่งใส ไม่คลุมเครือ ด้วยการลดการใช้ดุลพินิจ 
ของเจ้าหน้าที่ เช่น ขอจดทะเบียนพาณิชย์ ชำระภาษี ขออนุญาตก่อสร้างอาคาร/ดัดแปลงอาคาร หรือรื้อ ถอนอาคาร 
ขอขึ้นทะเบียนผู้สูงอายุเพ่ือรับเบี้ยยังชีพ ขอขึ้นทะเบียนความพิการ ขอขึ้นทะเบียนเด็กแรกเกิด เป็นต้น 
  ข้อเท็จจริง 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ในรอบ ๑๒ เดือน ตั้งแต่เดือนตุลาคม ๒๕๖๖ ถึง เดือน กันยายน ๒๕๖๗ 
มีประชาชนมาใช้บริการตามภารกิจงานขององค์การบริหารส่วนตำบล เขื ่อน ณ จุด ให้บริการ (Walk In) 
และบริการผ่านช่องทางออนไลน์  (E-Service)  ด้านต่างๆ  มีจำนวนรายละเอียดปรากฏ   ตามเอกสารที่แนบมาพร้อมนี้ 

ข้อพิจารณาและข้อเสนอ 
เพื่อให้การรายงานสถิติของผู้ที ่มาให้บริการในด้านต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบล เขื ่อน 

ที ่ได ้ร ับการช่วยเหลือแก้ไขความเดือดร้อนให้กับประชาชน   และให้เป็นฐานข้อมูลในการวางแผนการ 
ทำงานในอนาคต และนำข้อมูลมาวิเคราะห์ ประมวลผลในการตัดสินใจ หรือใช้กำหนดทิศทางในเรื่องต่างๆ 
ให้เกิดการพัฒนาบรรลุตามเป้าหมายและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ส่วนตำบลเขื่อนต่อไป 

 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

                                              
......- ทราบ............................................      ......- ทราบ............................................ 
……- เห็นควรเผยแพร่………………………    ……- เห็นควรอนุมัต…ิ…………………… 

                                                                                                 



 
 
 
 
 



 
ข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชนขององค์การบริหารส่วนตําบลเขื่อน   ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

จุดให้บริการขององค์การบริหารส่วนตําบลเข่ือน (Walk-In) 

 

เรื่องท่ีให้บริการ จํานวนการให้บริการประชาชนที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการขององค์การบริหารส่วนตําบลเขื่อน (Walk-In) รวม หมายเหตุ 
ตามภารกิจ ตุลาคม 

2566 
พฤศจิกายน 

2566 

ธันวาคม 
2566 

มกราคม 
2567 

กุมภาพันธ์ 
2567 

มีนาคม 
2567 

เมษายน 
2567 

พฤษภาคม 
2567 

มิถุนายน 
2567 

กรกฎาค
ม 2567 

สิงหาคม 
2567 

กันยายน 
2567 

ยื่นคํำขอขึ้นทะเบียนผู้สูงอายุ 1 2 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 5  

ยื่นคํำขอขึ้นทะเบียนเด็กแรกเกิด 5 6 5 3 5 0 0 0 0 0 0 0 24  

ยื่นคํำขอขึ้นทะเบียนผู้พิกำร 
และผู้ด้อยโอกำส 

0 2 0 4 1 0 0 0 0 0 0 0 7  

ยื่นคํำขอผู้ป่วยเอดส์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  

ยื่นคํำขอขึ้นทะเบียนพำณิชย์ 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 6  

ยื่นคํำขอใบอนุญาตก่อสร้ำงอาคาร 1 0 0 0 0 2 1 0 0 2 1 1 8  

ยื่นคํำขอถังขยะ 69 79 32 15 4 29 1 0 0 0 0 0 229  

ยื่นคํำขอเปลี่ยนถังขยะ 3 1 1 3 6 11 16 20 11 7 6 7 92  

ยื่นคํำร้องถนนชํำรุด 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2  

ยื่นชํำระภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 0 0 0 0 0 0 0 0 87 63 3 0 153  

ยื่นชํำระภาษีป้าย 0 0 0 0 0 7 0 0 0 0 0 0 7  

ยื่นคำขอทะเบียนพาณิชย์ 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 2  

ยื่นคํำขอร้องทุกข์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  



 
 

ข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชนขององค์การบริหารส่วนตําบลเขื่อน   ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

จุดให้บริการ ผ่านระบบ E-Service  ขององค์การบริหารส่วนตําบลเข่ือน  

 
 

เรื่องท่ีให้บริการ จํานวนการให้บริการประชาชนผ่านระบบ E-Service  ขององค์การบริหารส่วนตําบลเขื่อน รวม หมายเหตุ 
ตามภารกิจ ตุลาคม 

2566 
พฤศจิกายน 

2566 

ธันวาคม 
2566 

มกราคม 
2567 

กุมภาพันธ์ 
2567 

มีนาคม 
2567 

เมษายน 
2567 

พฤษภาคม 
2567 

มิถุนายน 
2567 

กรกฎาค
ม 2567 

สิงหาคม 
2567 

กันยายน 
2567 

-ขอน้ำเพ่ืออุปโภค-บริโภค 0 2 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 5  

ยื่นคํำขอไฟฟ้าสาธารณขัดข้อง/ซ่อม 5 6 5 3 5 0 0 0 0 0 0 0 24  

-แบบคำร้อยขอความช่วยเหลืออ่ืน ๆ 0 2 0 4 1 0 0 0 0 0 0 0 7  

แจ้งเรื่องร้องเรียน-ร้องทุกข์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  
 

 


